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Dienstvereinbarung mobiles Arbeiten

zwischen

Universitdt Hohenheim
vertreten durch den Rektor

und

Personalrat

vertreten durch die Personalratsvorsitzende

1 Praambel

Als moderne und familienfreundliche Arbeitgeberin bieten wir unseren Mitarbeiter:innen und Fiihrungs-
kraften die Moglichkeit, mobil zu arbeiten. Wir wollen dédurch eine bessere Vereinbarkeit von Beruf, Fa-
milie und individueller Lebensfiihrung ermdglichen, eine hohere Arbeitszufriedenheit durch mehr Selbst-
verantwortung bei der Gestaltung und Durchfiihrung der Arbeit erreichen, die Arbeitsqualitdt und -pro-
duktivitat verbessern und somit auch die Attraktivitat als Arbeitgeberin starken.

Durch mobile Arbeit verbessern sich zudem die Rahmenbedingungen fiir Mitarbeiter:innen mit Beein-
trachtigungen und ein Wiedereinstieg, z.B. nach Elternzeit, Teilzeit oder langerer Krankheit, wird erleich-
tert. Dartiber hinaus wirkt sich die Reduzierung der Pendlerbewegung positiv auf die Umwelt aus.

Zudem sehen wir mobiles Arbeiten auch als ein Element an, den Wandel unserer Arbeitskultur aktiv vo-
ranzubringen. Dabei setzen wir auf Vertrauen, Sinnorientierung, Eigenverantwortung, Ergebnisorientie-
rung und gegenseitige Wertschatzung. ‘

Bei alledem ist und bleibt die Universitat Hohenheim ein Ort der persénlichen Begegnung, Diskussion und
Kommunikation.

2 Geltungsbereich

1) Die Dienstvereinbarunggilt fur alle Mitarbeiter:innen und Fiihrungskrafte unserer Universitat: Arbeit-
nehmer:innen und Beamt:innen sowie Auszubildende und Praktikant:innen. Professor:innen sind
dabei als Fliihrungskrafte angesprochen; fir sie selbst gilt diese Dienstvereinbarung nicht, d.h. sie
kénnen wie bisher ohne Antragsverfahren mobil arbeiten.

2) Mobiles Arbeiten liegt vor, wenn die Arbeitsleistung an einem Arbeitsort in Deutschland auRerhalb
des Arbeitsplatzes Universitdt erbracht wird. Rufbereitschaft und Dienstreisen fallen nichtuntermo-
biles Arbeiten. Das Arbeits- bzw. Dienstverhaltnis bleibt im Ubrigen unberiihrt.
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3 Wie mobiles Arbeiten gelingt

1)

7)

Die Arbeits- und Funktionsfahigkeit sowie die effektive und effiziente Aufgabenwahrnehmung der
einzelnen Organisationseinheiten im Gesamtkontext unserer Universitit ist Fithrungskriften wie
Mitarbeiter:innen ein gemeinsames Anliegen. Die Festlegung mobilen Arbeitens erfolgt daher im Di-
alog zwischen Fiihrungskraft und ihren Mitarbeiter:innen. Dabei ist wichtig, dass sich die Tatigkeiten
fir das mobile Arbeiten eigenen, Organisationsabldufe nicht beeintrichtigt werden, ein Interessen-
ausgleich zwischen den verschiedenen Teammitgliedern im Blick behalten wird und auch die Belange
dernichtam mobilen Arbeiten teilnehmenden Kolleg:innen beachtet werden.

Mobiles Arbeiten stelltan Mitarbeiter:innen und Fiihrungskréafte besondere Herausforderungen. Mit-
arbeiter:innen bietet das mobile Arbeiten groRe Flexibilitit und Selbstbestimmtheit. Um das erfolg-
reich zu leben, ist ein hohes MaR an Eigenverantwortlichkeit und Selbstorganisation erforderlich so-
wie Achtsamkeit, um eine gesunde Abgrenzung zwischen Privatem und Beruflichem sicherzustellen.
Zur Eigenverantwortung gehort dabei, dass die Mitarbeiter:innen selbst auf einen sicheren und ge-
sunden Arbeitsplatz achten und verantwortungsvoll mit dienstlichen Daten unter Berlicksichtigung
aktueller IT-Sicherheitsstandards umgehen. Auch die inhaltliche Riickkoppelung mit Kolleg:innen
und Flhrungskraft sowie der informelle Austausch im Team ist bewusst zu planen. Dariiber hinaus
braucht es auch die Bereitschaft, sich beim Arbeiten an der Universitit auf eine flexible Raum- und
Arbeitsplatznutzung einzulassen.

Mobiles Arbeiten fordert Flihrungskréfte im Loslassen und im Vertrauen in ihre Mitarbeiter:innen.
Ergebnisorientierung riickt in den Vordergrund. Gleichzeitig sind sie gefordert, Informations- und
Ruckkopplungsprozesse fiir und mit ihrem hybrid arbeitenden Team zu gestalten. Neben virtuellem
Miteinander sind auch bewusst Prdsenzanldsse zu kreieren, um ein stabiles Teamgeflige aufrecht-
zuerhalten. Durch die Teilnahme oder Nicht-Teilnahme an mobiler Arbeit darf Mitarbeiter:innen kein
Nachteil entstehen. Bei neu eingestellten Mitarbieter:innen ist eine gute Einarbeitung vor Ort wich-
tig. Ingemeinsamer Absprache wird geklart, ab wann mobiles Arbeiten passend und sinnvoll ist.

Beim mobilen Arbeiten ist die Erreichbarkeit ein wichtiger Baustein fiir einen professionellen Au-
Renauftritt der Universitat, reibungsliose Organisationsablaufe innerhalb der Universitat und ein
funktionierendes Miteinander in hybriden Teams. Die Erreichbarkeit (via E-Mail, Telefon, Video-
konferenz) muss deshalb wie beim Arbeiten vor Ort innerhalb der vereinbarten Arbeitszeit gewihrleistet sein. Es
bestehtein Recht auf ,Nicht-Erreichbarkeit“auRerhalb der vereinbarten Arbeitszeit. Dabei gilt die
Dienstvereinbarung zur Arbeitszeit auch beim mobilen Arbeiten.

Zur technischen Ausstattung (vgl. Anlage 2) tragen beide Seiten bei. Die Universitit stellt das mobile
Standardgerdt zur Verfligung. Die Geréte verbleiben im Eigentum der Universitit und diirfen nicht
zu privaten Zwecken genutzt werden. Die Kosten der technischen Ausstattung tragt die jeweilige Or-
ganisationseinheit. Die Mitarbeiter:innen stellen einen Telefon- und Internetanschluss und tragen
mogliche Infrastrukturkosten, wie Telekommunikation, Miete, Biiromébel.

Flr mobiles Arbeiten gelten die gleichen Antrags-, Anzeige- und Meldepflichten wie am Arbeitsplatz
Universitat, z.B. bei Flexibilisierung, Urlaub, Krankheit.

DieFihrungskréfte sind berechtigt, aus dringenden dienstlichen Griinden kurzfristig ein Arbeiten vor Ort an-
zuordnen. Nach Moglichkeit erfolgt dies mit einer Ankiindigung von vier Arbeitstagen. Im Konfliktfall
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8)

1)

2)

3)

kann die Abteilung Personal und Organisation sowie die Interessensvertretungen kurzfristig einbe-
zogen werden.

Der /die Mitarbeiter:in kann die Vereinbarung zum mobilen Arbeiten mit einer Frist von vier Wochen
kiindigen, wobei die Kiindigung bei der Abteilung Personal und Organisation einzureichen ist. Die
Universitat kann die Vereinbarung zum mobilen Arbeiten nur aus wichtigem Grund mit einer Frist
von vier Wochen kiindigen. Ein wichtiger Grund ist insbesondere anzunehmen, wenn der /die Mitar-
beiter:in gegen die Dienstvereinbarung oder die darauf beruhende individuelle Vereinbarung ver-
stoRt.

Wie mobil gearbeitet werden kann

Mobiles Arbeiten ist Teil einer modernen Arbeitskultur. Ebenso wichtig bleiben die personliche Begeg-
nung vor Ort sowie die soziale Einbindung in die Organisation. Der zeitliche Umfang der mobilen Arbeit
soll deshalbin der Regel hochstens 50% des individuellen monatlichenBeschéaftigungsumfangs betragen. Zur
besseren Planbarkeit und Funktionsfahigkeit-der Organisationseinheit sollen zudem in der Regel feste
Arbeitstage bzw. feste Arbeitszeiten fir mobiles Arbeiten vereinbart werden.

Besondere berufliche oder persénliche Konstellationen rechtfertigen die vereinbarten Regeltage zu
tauschen, zu erweitern oder blockweise festzulegen (z.B. punktuelles konzentriertes Arbeiten, Streik
offentlicher Verkehr, Betreuungs- bzw. Pflegesituationen). Die Abstimmung hierliber erfolgt zwi-
schen Fuhrungskraft und Mitarbeiter:in, die schriftlich formlos, z.B. per E-Mail, zu dokumentieren
ist.

Mobiles Arbeiten wird befristet vereinbart. Die Erstgenehmigung gilt zun&chst fir eine Dauer von ei-
nem Jahr. Folgevereinbarungen kénnen fir bis zu zwei Jahre geschlossen werden. Wenn bereits eine
Vereinbarung zur Telearbeit vorliegt, kann unmittelbar ein Folgeantrag auf bis zu zwei Jahre gestellt
werden.

5 Wie mobiles Arbeiten beantragt wird

1)

2)

Die Mitarbeiter:innen kénnen mobiles Arbeiten beantragen. Dabei ist es Ziel, die Modalitdten zwischen
Mitarbeiter:in und Flhrungskraft einvernehmlich zu regeln. Die Abteilung Personal und Organisation
berdt und unterstitzt sie hierbei und stellt hierfir u.a. FAQ auf der Homepage zur Verfligung. Mobiles
Arbeiten ist dabei flr beide Seiten freiwillig; es besteht kein Anspruch auf mobiles Arbeiten.

Der /die Mitarbeiter:in mochte mobil arbeiten. In einem Gesprédch zwischen Fithrungskraft und Mitar-
beiter:in werden die Modalitdten des mobilen Arbeitens, insbesondere Umfang und Dauer, bespro-
chen. Der /die Mitarbeiter beantragt mobiles Arbeiten, vgl. Antrag Anlage 1. Die Modalitdten werden
im Antrag dokumentiert.

Wenn sich die Fihrungskraft und der /die Mitarbeiter:in einig sind, wird der Antrag an die Abteilung
Personal und Organisation weitergeleitet. Mit der Genehmigung des Antrags durch die Abteilung Per-
sonal und Organisation liegt eine wirksame Vereinbarung zur mobilen Arbeit vor, die in der Personal-
akte hinterlegt wird. Die Abteilung Personal und Organisation informiert die /den Mitarbeiter:in sowie
die Flhrungskraft Uber die Genehmigung. Damit kann die mobile Arbeit starten. Beim Startzeitpunkt
ist darauf zu achten, dass die technische Ausstattung rechtzeitig zur Verfligung steht, da mobile Arbeit
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nur auf dienstlichen Geriten erfolgen darf.

Wenn sich Flihrungskraft und der /die Mitarbeiter:in nicht eini.g sind, kann jeder von ihnen ein von der
Abteilung Personal und Organisation moderiertes Kldrungsgesprach anstofRen. Sollte dieses Gesprach
zu einer Klarung fihren, wird der Antrag genehmigt und die mobile Arbeit kann starten. Sollte das
Gesprach nicht zu einer Kldrung fihren, kann die Abteilung Personal und Organisation auf Antrag des
/der Mitarbeiter:in den Personalrat, die Beauftragte fiir Chancengleichheit sowie die Schwerbehinder-
tenvertretung einbinden. Die Abteilung Personal und Organisation klart dabei mit allen Beteiligten die

‘strittigen Punkte, mit dem Ziel einer einvernehmlichen Losung. Sollte diese nicht moglich sein, wird der

5)

Antrag im Ergebnis abgelehnt. Auf Antrag des /der Mitarbeiter:in wird gegen diese Entscheidung ein
Verfahren zur Mitbestimmung des Personalrats eingeleitet.

Mobiles Arbeiten gelingt, wenn die Modalitaten klar und transparent vereinbart werden. Wenn sich
dennoch wahrend der vereinbarten Laufzeit etwas dndern sollte, kann das mobile Arbeiten einver-
nehmlich mit einem Vorlauf von einem Monat angepasst oder beendet werden. Die Anderungen sind
der Ab;ceilung Personal und Organisation mitzuteilen. '

6 Was beim Arbeits-, Gesundheits- und Datenschutz wichtig ist

1)

2)

Auch flr das mobile Arbeiten sind die Sicherheit und der Gesundheitsschutz bei der Arbeit zu ge-
wahrleisten. Die Besonderheit dabei ist, dass die Tatigkeiten ortsflexibel und somit nicht an den Ar-
beitsort Universitdt gebunden sind. Die Mitarbeiter:innen trifft daher eine hdhere Selbstverantwor-
tung, die eigenen Belastungen realistisch einzuschitzen und die mobile Arbeit so zu organisieren,
dass Beruf und Privatleben hinreichend getrennt werden. Eine besondere Bedeutung kommt daher
der Forderung der Selbst- und Gesundheitskompetenz der Mitarbeiter:innen zu. Die mobile Arbeit
ist in die Gefdahrdungsbeurteilung nach dem Arbeitsschutzgesetz aufzunehmen und von der Fih-
rungskraft bei der Einweisung zu thematisieren.

Beim mobilen Arbeiten ist ein verantwortungsvoller Umgang der Mitarbeiter:innen mit dienstlichen
und personenbezogenen Daten besonders wichtig. Die gesetzlichen Bestimmungen und internen Re-
gelungen zum Datenschutz und zur Informationssicherheit gelten auch fiir die mobile Arbeit. Da sich
die Technik und damit die Anforderungen an den Datenschutz und die IT-Sicherheit regelmaRig wei-
terentwickeln, werden die maRgeblichen Regelungen in einer Anlage zu dieser Dienstvereinbarung
dargestellt und bei Bedarf aktualisiert, vgl. Anlage 2.

7 Schlussbestimmungen

1)

3)

Diese Dienstvereinbarung auf Basis des LPVG tritt zum 1. Oktober 2023 in Kraft. Anderungen und Er-
~ganzungen konnen jederzeit im beiderseitigen Einvernehmen vorgenommen werden. Die Anlagen
sind Bestandteil dieser Dienstvereinbarung.

Die Universitat und der Personalrat konnen die Vereinbarung mit einer Frist von sechs Monaten
zum Jahresende kiindigen. Nach einer Kiindigung sind unverziiglich Verhandlungen liber eine neue
Vereinbarung aufzunehmen, wobei die Regelungen dieser Dienstvereinbarung bis zum Abschluss
einer neuen Dienstvereinbarung weitergelten. Bestehende individuelle Vereinbarungen der Mitar-
beiter:innen zum mobilen Arbeiten bleiben unberihrt.

Sollte eine Bestimmung dieser Dienstvereinbarung unwirksam sein, wird die Wirksamkeit der Gbri-
gen Bestimmungen davon nicht beriihrt. Die Parteien verpflichten sich, anstelle der unwirksamen
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Bestimmung eine dieser Bestimmung méglichst nahekommende wirksame Regelung zu treffen.

4) Die Dienstvereinbarung Telearbeit am heimischen Arbeitsplatz vom 23.01.2017 tritt aufer Kraft.
Bestehende individuelle Vereinbarungen zur Telearbeit bleiben hiervon unberuhrt.

Universitat Hohenheim Personalrat
Stuttgart, 25-@¥ 2025 ‘Stuttgart, 2507 2923
Yo s,
essoMDr. Stepha abbert Karin Blhler
Rektor . Personalratsvorsitzende
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Anlage 1 ANTRAG AUF MOBILES ARBEITEN

1. Antrag

Antragsteller:in - Name, Vorname:
Beschaftigungsumfang (%-Satz oder Stunden pro Woche)
E-Mail fir Antwort auf Antrag:

Fithrungskraft - Name, Vorname:
Einrichtung, Einrichtungsnummer:
E-Mail fir Antwort auf Antrag:

Ich beantrage mobiles Arbeiten
im Umfang von (%-Satz der Arbeitszeit oder Stunden /Tage pro Monat):

Hinweis: In der Regel bis zu 50% des monatlichen Beschdftigungsumfangs.

Startzeitpunkt und Laufzeit:
Hinweis zum Startzeitpunkt: Die technische Ausstattung muss rechtzeitig beantragt bzw. beschafft wird, da mobile Ar-
beit nur auf dienstlichen Gerdten erfolgen darf.

Hinweis zur Laufzeit: Erstantrag = 1 Jahr, Folgeantrag = bis zu 2 Jahre; wenn bereits eine Vereinbarung zur Telearbeit
vorliegt, kann ein Folgeantrag auf bis zu 2 Jahre gestellt werden

Festlegung der mobilen Arbeitstage/-zeiten:

2. Vereinbarung zur mobilen Arbeit

Wir bestatigen, dass wir uns zu den Regelungen der Dienstvereinbarung ausgetauscht haben und sie beriick-
sichtigen werden. Wir bestitigen, dass wir uns Gber die 0.g. Modalitdten des mobilen Arbeitens einig sind.

Datum, Unterschrift Fiihrungskraft Datum, Unterschrift Mitarbeiter:in

Datum, Unterschrift Abteilung Personal und Organisation
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Anlage 2 Ergdnzende Hinweise

Zur technischen Ausstattung

1

Die Universitat (d.h. die jeweilige Organisationseinheit) stellt das erforderliche mobile Standardgerat zur
Verfligung: Notebook in der Standardkonfiguration (Rahmenvertrag) inkl. Transporttasche; zusdtzlich eine
Maus und ein Headset. Drucker und Scanner werden im Homeoffice nicht zur Verf'ijgung gestellt. Weiteres
Zubehdr zum mobilen Arbeiten, wie Bildschirm, Tastatur, Mousepad etc., stellen die Mitarbeiter:innen zur
Verflgung, sofern keine dringliche, dienstliche Notwendigkeit besteht.

Mitarbeiter:innen mit Beeintrichtigungen, die fiir die mobile Arbeit weitergehende technische Hilfen be-
ndtigen, werden von der Universitat unterstiitzt und entsprechend ausgestattet.

Bei der Planung des Beginns der mobilen Arbeit sind die Bearbeitungs- und Bereitstellungszeiten fiir z. B.
die Beschaffung, Einrichtung zu beriicksichtigen. Bei Verfuigbarkeit kann der Bedarf kurzfristig Giber den
Leihpool des KIM abgedeckt werden.

Das Notebook ist in der Regel und sofern es keine technischen Einschréankungen gibt auch am Arbeitsplatz
zu verwenden.

Zum Daﬁtenschutz~ und zur Informationssicherheit

A

Mobiles Arbeiten darf zur Wahfung des Datenschutzes und der Informationssicherheit ausschlieRlich auf
dienstlichen Geréten erfolgen. Eine Ausnahme ist die Nutzung des eigenen Telefons sowie die Teilnahme
an Video- oder Telefonkonferenzen, die auch mit privaten Geraten gestattet ist. Die von der Universitat
zur Verfiigung gestellten Arbeitsmittel dirfen ausschlieRlich fur dienstliche Zwecke genutzt werden. Der
Verlust oder Diebstahl eines Geréates ist unverziglich zu melden.

Beim mobilen Arbeiten ist ein verantwortungsvoller Umgang der Mitarbeiter:innen mit dienstlichen und
personenbezogenen Daten besonders wichtig. Bei der Verarbeitung dieser Daten, mussen die Anforde-
rungen des Datenschutzes und der IT-Sicherheit beachtet werden. Dienstliche Unterlagen, Daten und In-
formationen sind bei mobiler Arbeit vor dem unberechtigten Zugriff Dritter zu schiitzen sowie sicher zu
transportieren und zu verwahren. Mitarbeiter:innen haben darauf zu achten, dass eine hinreichende Tren-
nung von beruflicher und privater bzw. sonstiger externer Sphére gewahrleistet ist. Die Bearbeitung von
Papierakten darf nicht in der Offentlichkeit erfolgen. Telefonate und Videokonferenzen mit geschiitzten
dienstlichen bzw. personenbezogenen Daten sind in der Offentlichkeit ebenfalls nicht zuléssig.

Vertrauliche, insbesondere personenbezogene Daten sind ausschlieRlich auf den Serversystemen der Uni-
versitdt zu speichern. Andere Serversysteme mussen explizit und fir den Dienstgebrauch zugelassenen
sein. Die E-Mail-Kommunikation findet ausschlieflich iber die E-Mail-Adressen der Universitat statt. So-
fern technisch erforderlich ist der VPN-Dienst zu nutzen. Weitere IT-SicherheitsmaRlnahmen wie der Ein-
satz von Verschlisselungstechnologien beim Austausch von Daten und ein aktuelles Antivirenprogramm
sind einzusetzen. Dienstli'che Daten und Unterlagen sind ausschlieRlich an der Universitit datenschutzge-
recht zu vernichten.

Die Mitarbeiter:innen haben in geeigneter Form zur Informationssicherheit beizutragen. Ein wichtiger As-

pekt ist dabei die regelméRige Teilnahme an einschlagigen Schulungen sowie die Mitwirkung bei der Si-
cherstellung der Aktualitdt des eingesetzten Betriebssystems und der Anwendungssoftware.
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5. Informationssicherheit wird zudem durch viele EinzelmaBnahmen gewahrleistet: Die Mitarbeiter:innen

miussen deshalb folgende Punkte beachten:

Verwendung getrennter, sicherer Passwérter je Nutzerkonto

Einsatz von modernen Authentifizierungsverfahren, z. B. der Zwei-Faktor-Authentifizierung
Verwendung von kabelgebundenen Eingabe- und Ausgabegeraten (Maus, Tastatur, Headset)
Verwendung von aktiven, passwortgeschitzten Bildschirmschoner zum Schutz vor dem Zugriff Ex-
terner

Blickschutzfolien sind einzusetzen.

Passworter sollten unbemerkt eingegeben werden.

Auf Uberwachungskameras im 6ffentlichen Bereich ist zu achten.

Der Einsatz eines Festplattenverschlisselungstools, wie z. B. Bitlocker, ist obligatorisch.

Beim Betriebssystem und den Anwendungsprogrammen sind Softwareupdates zeitnah zu installie-
ren bzw. bei gemanagten Geriten ist die Moglichkeit einzurdumen und aktiv mitzuwirken, dass diese
zeitnah installiert werden kdnnen. _

Ein Virenscanner mit aktuellen Virensignaturen ist obligatorisch. Dieser wird im dienstlichen Umfeld
kostenfrei zur Verfligung gestellt.

Dienstliche Dateien insbesondere mit vertraulichen oder personenbezogenen Daten dirfen nicht auf
privaten Speichermedien (USB-Stick etc.) gespeichert werden. Dienstliche Speichermedien sind mit
einem Verschliisselungsverfahren zu nutzen. -

Der Datenaustausch darf (iber das Netzwerk nur verschlisselt erfolgen, entweder in Form einer ver-
schliisselten Kommunikation und/oder als verschliisselte Dateien mit einem sicheren Passwort.
Sofern ein 6ffentliches WLAN genutzt wird, sollte zusétzlich eine VPN-Verbindung aufgebaut werden.
Es gelten die gleichen Anforderungen wie am Arbeitsplatz hinsichtlich des Umgangs mit E-Mails
(Spam, Phishing etc.) und dem Surfen im Internet (Trojaner etc.).
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